
実　施　内　容

　清掃における点検 　建物内の日常的な清掃の際に，室内における害虫等の発生の有無を確認しています。

　専門業者による建物内の
　巡視点検及び害虫駆除作業

　専門業者により，建物内の点検を１箇月に１回以上実施しています。
　さらに，害虫駆除のための薬剤散布を１年に２回実施しています。

　職員による建物内の巡視
　点検

　害虫等の発生の有無の確認をより確実に行うため，職員による建物内の点検を１箇月に１回以上
　実施しています。

　害虫等が発見された場合は，速やかに駆除作業を行います。
　客室で発見された場合は，寝具をその部屋から撤去したうえで，職員による燻煙剤の使用や
　直接噴霧による駆除又は専門業者による駆除を行います。（寝具についても洗濯・乾燥等，
　状況に応じた処理を行います。）
　また，害虫等が完全に駆除されたことを確認のうえ，当該客室の使用を再開します。

　害虫の中でも特に駆除が困難であるトコジラミを発見した場合は，以下の対応を行います。
　　○発見された客室については専門業者による駆除作業を行い，完全に駆除できたことが
　　　 確認できるまで当該客室の使用を停止します。
　　　　（使用を再開する際は寝具を取り換えます。）
　  ○他の客室等への拡散の有無を確認し，拡散していることを確認した場合は，当該客室等に
　　　 ついても上記と同様の対応を行います。
　  ○トコジラミが発見された客室を直近に使用されたお客様の健康状態を確認させていただきます。

　建物内の安全点検
　客室，研修室，食堂，浴場，トイレ，階段・渡り廊下等の共用スペース等について，
　危険箇所の有無を日常的に確認しています。

　設備等の点検
　空気環境，給排水設備，消防設備等について専門業者による定期的な検査及び点検を
　行っています。

実　施　内　容

　蜂（スズメ蜂等）
　スズメバチ等の繁殖を防ぐため，敷地内の各所に女王蜂を捕獲するための罠を設置しています。
　また，蜂又は蜂の巣が発見された場合は，速やかに駆除を行う体制を整えています。
　（駆除作業はお客様の安全に配慮した方法で行います。）

　熊については，地域及び地元警察（花背駐在所）等と連携し，周辺地域での出没情報等を
  共有しています。
　目撃情報があれば，お客様に注意喚起するとともに，状況に応じて活動プログラムの
　変更等をお願いする場合があります。

　イノシシ，鹿等については，日中に所内に出現することはありませんが，万一の場合には
　地元警察（花背出張所）等と連携し，職員が対応にあたります。

敷地内の危険箇所の点検

　職員が敷地内を日常的に巡視しており，お客様が活動で使用される予定の場所については
　特に重点的に点検し，危険箇所が発見された場合はその修繕を行うなど，適切に対応しています。
　なお，速やかな対応が困難な場合は，お客様に活動プログラムの変更等をお願いする場合が
　あります。

自然災害等への対応

　台風を含む大雨・暴風や落雷等については，天気予報等でその状況を常に把握しています。
　これらの情報を基にお客様に注意喚起するとともに，状況に応じて活動プログラムの変更等を
　お願いしています。
　また，台風を含む大雨・暴風の通過後は必ず敷地内の被害状況を確認し，危険箇所を発見
　した場合は，速やかに当該箇所を修繕又は使用停止する等の必要な措置を取ります。
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※その他御不明な点又はお気付きの点がありましたら，花背山の家事務所＜℡：(075)746-0717＞まで御連絡をお願いいたします。
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　熊，イノシシ，鹿等

項　　　目

花背山の家を安全に御利用していただくために

　　　花背山の家では，お客様に安全に御利用していただくため，以下の取組をはじめとした
　 様々な安全対策を実施しています。

項　　　目

１　客室・研修室・食堂・共用スペース等，建物内の点検等


